Zasady ochrany osobnich uGdaju

PouZivani téchto webovych stranek podléha zasaddm ochrany osobnich tGdajd spolecnosti Kanlux s. r. o.,
sidlem Sadova 618, Frydek, 738 01 Frydek-Mistek, IC 2780486 (dale jen ,sidlo”), zapsan v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 20128 (dale jen ,Provozovatel”). Zasady
ochrany osobnich Udajl jsou poskytovany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto
Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich Gdajl - GDPR).

Shromazdovani osobnich tdaja

e Aktivné sdélené osobni udaje

Na tomto webu od Vas shromazdujeme informace, které nam dobrovolné poskytnete. Osobni Udaje
shromazdujeme napfiklad pFi vasi objednavce, registraci nebo vyzadani si informace o produktech nebo
sluzbach, zapisu na marketingova sdéleni, vyplriovani dotaznikl, zasilani zpétné vazby k produktdm nebo
sluzbam. Tyto osobni Udaje mohou obsahovat Vase jméno a pFijmeni, nazev spole¢nosti, e-mail, telefon,
adresu a dalsi informace ... Takovéto Gdaje nam muZete poskytnout pouze dobrovolné.

e Pasivné sdélené osobni udaje

Mimo to dochazi k automatickému shromazdovani informaci, a to pfi pouzivani nasich webovych
stranek. Tyto informace nemuseji vasi identitu odhalovat pfimo, ale mohou obsahovat informace o
konkrétnim zafizeni, které pouzivate (a to napfiklad typ webového prohlizece, IP adresa...). Tyto informace
ziskavame prostrednictvim tzv. soubor( cookies (vice informaci o této problematice naleznete nize).

PFistup k osobnim tGdajum

Mate pravo pfistupu ke svym osobnim Udajdm, pravo na jejich odstranéni ¢i opravu. Provozovatel je podle
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 povinen Vas o této skutecnosti informovat. V tomto
dokumentu budete informovani o rozsahu zpracovani osobnich Gdajd, zdrojich osobnich Gdajl, zplsobu
zpracovani a dalSich duleZitych skutecnostech. Nékteré Vase osobni Udaje jsme povinni uchovavat na zakladé
pravnich predpisl. Na tato data se pravo na vymaz nevztahuje.

Zabezpeéeni osobnich Gdajd

VeSkera data uloZend u Provozovatele jsou na webu chranéna zabezpecenym protokolem (HTTPS), ktery
chrani spojeni mezi webovymi prohliZze¢i navstévnika webu a serverem prfed odposlouchavanim, podvrhy dat
a umoZiuje ovéfeni identity uzivatele, ¢imZz minimalizuje riziko neopravnéného pfistupu. Rovnéz u
Provozovatele jsou veSkera data chranéna, pfistup k nim je povolen pouze osobam, které s nimi pro plnéni
svych zdkonnych ¢ smluvnich povinnosti nutné musi pracovat, a je chranén hesly a jinymi technickymi
zabezpeclovacimi prostredky.

Ucel pouziti

Provozovatel pouZziva osobni Udaje pro usnadnéni zpracovani objednavek, dodavani zbozi, zdokonaleni
webovych stranek, pro marketingové a propagacni Ucely; analyzou uZivatelskych dat rovnéz nase spole¢nost
hodnoti vyuZivani webovych stranek.

Cookies

Na webovych strankach Provozovatele dochézi ke shromazdovani informaci o chovani uzivateld pomoci
souborll cookies. Soubory cookies jsou malé textové soubory s informacemi, které internetové stranky
ukladaji na vas pocitat nebo mobilni zaFizeni v pFipadé, Ze tyto webové stranky prochazite. V téchto souborech
jsou uloZeny informace o VaSich krocich a nastavenich. NaS web pouZiva soubory cookies s cilem zajistit
uzivatellim lepsi uzivatelsky komfort a také zlepsit funk¢nost a vykonnost stranek a rovnéz z marketingovych
a propagacnich divodd.



Na tomto webu pouzZivdme nasledujici cookies:

e Cookies prvni strany - jsou nezbytné pro zajiSténi chodu webovych stranek (kratkodobé). Zaroven
vyuzivame dlouhodobé cookies pro sbirani agregovanych anonymnich dat o navstévnicich webu
(Google Analytics).

e Cookies treti strany - cookies reklamnich systém, socialnich siti, vloZzenych videi...

Nastaveni souborl cookies

Nastaveni soubord cookies Ize ve webovém prohlizeci zménit, ale v prvé fadé je potieba Vs upozornit, ze
pokud budou cookies deaktivovany v prohliZze€i, nebudete dale moci vyuzivat viechny interaktivni prvky
nasich webovych stranek. Vétsina novéjSich webovych prohlizecd (jako Google Chrome, Mozilla Firefox,
Internet Explorer, Safari...) nabizi moZnost kontroly uloZzenych cookies prostfednictvim nastaveni prohlizece.
V radmci nastaveni svych prohlize¢ mdzete jednotlivé cookies ru¢né mazat, blokovat ¢i zcela zakazat jejich
pouziti, Ize je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové stranky. Pro detailné&jSi informace
prosim pouZijte ndpovédu VaSeho prohlizece. Pokud bude mit Vas prohlizeC pouziti cookies povoleno,
budeme vychazet z toho, Ze souhlasite s vyuzivdnim standardnich cookies ze strany naSeho serveru.

VyuZzivani podobnych technologii

Vzhledem ke skutecnosti, Ze soubory cookies nejsou jediny zpUsob, jak je mozné sledovat nebo rozpoznat
uzZivatele webovych stranek, jsou dle potfeby pouZivany i jiné podobné technologie (sledovaci softwary), které
sleduji nase uZivatele. To nam napfiklad umoziiuje sledovat vzorce chovani uzivateld na nasem webu a toto
vyuZit pro marketingové Ucely, poskytovat nebo vyuzivat sluzeb cookies ¢i zlepSovat vykon online funkci.

Remarketing

Pro Ucely remarketingu Provozovatel shromaZduje soubory cookies uloZzené v prohlizeci navstévnika.
Remarketing je zobrazovani reklam na zakladé pfedchozich navstév navitévnika stranek Provozovatele. Po
pfichodu na webové stranky je navstévnik oznacen a anonymné zafazen do seznamu cilového publika. Toto
oznafeni je zajisténo skrze soubory cookies. Data z remarketingu pozivdme vyhradné k segmentaci
navstévnik( za Ucelem doruceni relevantnéjsino reklamniho sdéleni. Segmenty jsou vytvoreny na zakladé
nékolika obecnych vzorcl chovani navstévnikd. Komercni sdéleni jsou zobrazovéana ve vyhledavacich Google,
Seznam apod. Remarketing je zajiStén prostfednictvim remarketingovych platforem, jako napf. Google
AdWords, Seznam Sklik a jiné.

Odkazy na weby tFetich stran

Béhem prohlizeni webu miZete narazit na hypertextové odkazy odkazujici na webové stranky tretich stran.
Poskytovatel neodpovida za sbér ani pouZiti osobnich Gdajl na téchto webovych strankach ¢i aplikacich a
doporucuje vam, abyste se pred prohlizenim téchto webovych stranek ¢i pouzitim takovych aplikaci a sluzeb
dlkladné seznamili s prislusnymi podminkami a prohlasenimi o ochrané o osobnich tdaja.

Provozovatel dale pouzivd i prostredi socialnich siti, jako jsou sluzby Heuréka ¢i Facebook, za Gcelem pouZivani
a ziskavani informaci. Tyto moduly plug-in jinych platforem Ize poznat podle loga a pfislusné stylizace textu
dané platformy. Pokud tak néktery z téchto moduld plug-in pouZijete k vybéru nékterého z nasich web, ten
poté mUZe vytvorit pfimé spojeni mezi pouzivanym prohlize¢em a webem pfislusné socialni sité. Protoze
tento prenos probiha vzdy mezi danou siti a prohlize¢em, nema Provozovatel pfistup k odesilanym datlim a
nema ani zadné informace o nich. Pokud jste byli soucasné prihlaseni k nékteré z platforem nebo se pozdéji
pfihlasite k dané socialni siti, modely plug-in budou moci automaticky pFipojit informace k Vasemu uctu.
Stejny postup plati i pro pouZiti moduld plug-in (napfiklad tlacitka ,To se mi libi“) nebo pridavani komentard.

Poskytnuti Gdajl tfetim stranam

Provozovatel nebude sdilet ani pfedavat zadné identifikovatelné informace o Vas tfetim stranam bez Vaseho
souhlasu. Vase osobni Udaje miZzeme sdilet pouze s autorizovanymi obchodnimi partnery za Ucelem
distribuce nabidky produktl a sluzeb, dodavani objednaného zboZi a dalsi komunikace s Vami, v pripadech
vyZzadovanych zakonem, napfiklad v souvislosti s dotazy statni spravy, se soudnimi spory nebo jinymi pravnimi
procesy a pozadavky, nebo v pfipadé, Ze jsme v dobré vife presvédceni, Ze poskytnuti Vasich osobnich tdajd



je nezbytné v zajmu ochrany naSich prav, a to napriklad pfi vySetfovani mozného poruseni nasich podminek
nebo pfi zjistovani prevenci ¢i odhalovani podvodd.

Vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikd v rdmci programu Ovérfeno
zdkazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasildme pokazdé, kdyz u nas nakoupite, pokud ve smyslu
§ 7 odst. 3 zakona €. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti jejich zasilani neodmitnete.
Zpracovani osobnich Udajd pro Gcely zaslani dotaznikd v rdmci programu Ovéreno zakazniky provadime na
zakladé naSeho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zjistovani vasi spokojenosti s nakupem u nas. Pro
zasilani dotaznikl, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naSeho trzniho postaveni vyuzivame
zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto Gcely mdZeme predavat informace o
zakoupeném zboZi a vasi e-mailovou adresu. Vase osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznikd
predany zadné treti strané pro jeji vlastni Ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikl v rdmci programu
Ovéreno zakazniky mlzZete kdykoli vyjadrit namitku odmitnutim dalSich dotaznik( pomoci odkazu v e-mailu s
dotaznikem. V pFipadé vasi namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

Marketingova sdéleni

Odbér primych marketingovych sdéleni mlzete kdykoli odhlasit.

Nejjednodussim zplsobem je kliknout na odkaz ,odhlasit odbér” v kterémkoli e-mailu nebo sdéleni, které vam
zasleme. Dale nas mUzete kontaktovat pomoci nasich kontaktnich Gdajl uvedenych na nasich webovych
strankach.

Bezpecnost

Provozovatel shromazduje osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro Ucely uvedené v téchto zadsadach a
pouziva patficné bezpecnostni technologie, kterymi zajiStuje bezpecnost, integritu a ochranu soukromi u
vSech osobnich Udajd. Veskeré osobni Udaje poskytnuté Provozovateli jsou zabezpeceny standardnimi
postupy a technologiemi. Provozovatel nemuze diky povaze prostredi internetu zcela zarucit bezpecnost
informaci, které uZivatelé na weby Provozovatele vloZi, Provozovatel ale pouZiva takova bezpelnostni
opatreni, ktera jsou obecné doporucena k tomu, aby nedo3lo k neopravnénému pfistupu k poskytnutym
udajam.

Zmény v Zasadach ochrany osobnich Gdaja

Tyto zdsady mlzeme v pfipadé potfeby aktualizovat. Doporucujeme Vam proto tyto Zasady pravidelné
prochazet, abyste byli aktualné informovani o tom, jak pomahame chranit Vase osobni Gidaje, které jste nam
dali k dispozici.

Kontaktni informace
V pripadé potfeby je mozné kontaktovat Provozovatele, a to prostfednictvim e-mailu
info@kanluxprodomov.cz



